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1.

INTRODUCCION

El modulo profesional Formacion en Centros de Trabajo esta regulado por la Orden 20/2011, de

10 de octubre, por la que se establece la estructura basica del curriculo del ciclo formativo de

Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma y su aplicacion en la Comunidad
Auténoma de La Rioja (B.O.R. de 21 de octubre de 2011).

Este modulo se imparte en el segundo curso del Ciclo Formativo de Grado Superior de Desarrollo

de Aplicaciones Multiplataforma tiene asignadas 400 horas

2. OBJETIVOS

2.1 Competencia general del Titulo

La competenciageneral para el Titulo de Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones

Multiplataforma es:

Desarrollar, implantar, documentar y mantener aplicaciones informaticas
multiplataforma, utilizando tecnologias y entornos de desarrollo especificos,
garantizando el acceso a los datos de forma segura y cumpliendo los criterios de

«usabilidad» y calidades exigidas en los estandares establecidos

2.2 Cualificaciones profesionales y unidades de competencia

Las cualificaciones y unidades de competencia incluidas en el titulo de Desarrollo de

Aplicaciones Multiplataforma son:

1. Cualificaciones profesionales completas:

a) Programacion en lenguajes estructurados de aplicaciones de gestion IFC152_3.
(R. D. 1087/2005, de 16 de septiembre), que comprende las siguientes unidades de
competencia:

UCO0223_3: Configurar y explotar sistemas informaticos.

UC0226_3: Programar bases de datos relacionales.

UC0494_3: Desarrollar componentes software en lenguajes de programacién

estructurada.
b) Programacién con lenguajes orientados a objetos y bases de datos relacionales
IFC080_3. (R.D. 295/2004, de 20 de febrero), que comprende las siguientes
unidades de competencia:

UC0223_3: Configurar y explotar sistemas informaticos.

UC0226_3: Programar bases de datos relacionales.

UC0227_3: Desarrollar componentes software en lenguajes de programacion

orientados a objetos.

2. Cualificaciones profesionales incompletas:
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a) Administracion y programacion en sistemas de planificacion de recursos
empresariales y de gestién de relaciones con clientes IFC363_3 (R. D. 1701/2007,
de 14 de diciembre):
UC1213 3: Instalar y configurar sistemas de planificacion de recursos
empresariales y de gestion de relaciones con clientes.
b) Programaciéon de sistemas informaticos IFC303_3 (R.D. 1201/2007, de 14 de
septiembre):

UCO0964_3: Crear elementos software para la gestion del sistema y sus recursos.
2.3 Competencias profesionales, personales y sociales del médulo

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias, propias de este titulo, que
se encuentran recogidas en la Orden 20/2011, de 10 de octubre, y que
se han alcanzado en el centro educativo o a desarrollar competencias caracteristicas dificiles

de conseguir en el mismo.
2.4 Objetivos generales del ciclo que contribuye a alcanzar el médulo

Este médulo profesional contribuye a alcanzar todos los objetivos generales del ciclo, que se

encuentran recogidos en la Orden 20/2011, de 10 de octubre.
2.5 Objetivos del modulo

Los resultados de aprendizaje son los objetivos del médulo, que estan recogidos en el Anexo

| ala Orden 20/2011, de 10 de octubre, y son:

1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa relacionandola con el desarrollo y
comercializacién de los productos que obtiene.

2. Ejerce la actividad profesional aplicando habitos éticos y laborales acordes con las
caracteristicas del puesto de trabajo y los procedimientos establecidos en la empresa.

3. Organiza los trabajos a desarrollar, identificando las tareas asignadas a partir de la
planificacion de proyectos e interpretando documentacion especifica.

4, Gestiona y utiliza sistemas informaticos y entornos de desarrollo, evaluando sus
requerimientos y caracteristicas en funcién del propésito de uso.

5. Participa en el desarrollo de aplicaciones con acceso a datos planificando la estructura
de la base de datos y evaluando el alcance y la repercusién de las transacciones.

6. Interviene en el desarrollo de juegos, aplicaciones multimedia y aplicaciones para
dispositivos moviles empleando las herramientas y lenguajes especificos y cumpliendo
el guion y las especificaciones establecidas.

7. Colabora en el desarrollo y prueba de aplicaciones multiplataforma, desde la interfaz
hasta la programacion de procesos y servicios, incluyendo su empaquetado y
distribucién, asi como todas las ayudas y documentacion asociadas.
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8. Participa en el proceso de implantacién y adaptacion de sistemas de gestion de recursos

y de planificacion empresarial (ERP-CRM) analizando sus caracteristicas y valorando los

cambios realizados.

3. CONTENIDOS

Los contenidos establecidos para este modulo en el Anexo | de la Orden 20/2011 de 10 de

octubre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Turismo, por la que se establece la

estructura basica del curriculo del ciclo formativo de Técnico Superior en Desarrollo de

Aplicaciones Multiplataforma y su aplicacion en la Comunidad Auténoma de La Rioja son los

siguientes:

Identificacién de la estructura y organizacién empresarial:

-Estructura y organizacion empresarial del sector de desarrollo de aplicaciones
informaticas.

-Actividad de la empresa y su ubicacién en el sector del desarrollo de aplicaciones
informaticas.

-Organigrama de la empresa. Relacién funcional entre departamentos.

-Organigrama logistico de la empresa. Proveedores, clientes y canales de
comercializacion.

-Procedimientos de trabajo en el @mbito de la empresa. Sistemas y métodos de trabajo.
-Recursos humanos en la empresa: requisitos de formacién y de competencias
profesionales, personales y sociales asociadas a los diferentes puestos de trabajo.
-Sistema de calidad establecido en el centro de trabajo.

-Sistema de seguridad establecido en el centro de trabajo.

Aplicacién de habitos éticos y laborales:

-Actitudes personales: empatia, puntualidad.

-Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y seguridad.

-Actitudes ante la prevencion de riesgos laborales y ambientales.

-Jerarquia en la empresa. Comunicaciéon con el equipo de trabajo.

-Documentacion de las actividades profesionales: métodos de
clasificacion, codificacién, renovacién y eliminacion.

-Reconocimiento y aplicacion de las normas internas, instrucciones de trabajo,

procedimientos normalizados de trabajo y otros, de la empresa.

Organizacion de trabajos:

-Fases del proyecto.
-Planificacién de trabajos.
-Equipos y servicios auxiliares.

-Acopio de medios.
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Gestidn de equipos y sistemas:

-EvallGia equipos y sistemas.

-Instala o colabora en la instalacion de sistemas operativos.
-Configura o participa en la configuracion de equipos.
-Opera entornos de desarrollo.

Disefio y manejo de bases de datos:

-Disefio l6gico de bases de datos.

-Técnicas de persistencia de la informacion.
-Configuracién de bases de datos.

-Gestion de servidores para publicacion web.

Desarrollo y desplieqgue de juegos:

-Material multimedia. Integracion.
-Desarrollo de aplicaciones interactivas para dispositivos moviles.
-Desarrollo de juegos y aplicaciones de entretenimiento.

Desarrollo y pruebas de interfaz de aplicaciones multiplataforma:

-Interfaz de aplicaciones multiplataforma. Desarrollo.
-Creacién de ayudas.

-Empaquetado de aplicaciones.

-Aplicaciones en red.

Implantacién de sistemas de gestidon de recursos empresariales:

-Instalacion y configuracién de sistemas ERP-CRM.
-Gestion de la informacion.

-Desarrollo de componentes personalizados.
4. ACCESO AL MODULO FCT

Con caracter general, para poder realizar el médulo FCT, los alumnos deberan haber superado
todos los modulos impartidos en el centro educativo.

El equipo educativo del ciclo formativo, al finalizar la evaluacién ordinaria del segundo curso,
decidira si los alumnos con médulos pendientes cuya carga lectiva, entre los médulos pendientes
de primer curso y de segundo curso, no supera las 240 horas, acceden al médulo FCT. En el
caso de recibir dicha autorizacién, deberdn compatibilizar la realizacién del médulo FCT con las
actividades de recuperacion programadas por el equipo educativo, incluida entre estas la
asistencia a clase, siempre que sea posible.
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5. PERIODOS DE REALIZACION DEL MODULO PROFESIONAL
FCT.

El moédulo FCT se desarrollara durante el periodo lectivo comprendido entre el 1 de septiembre
y el 30 de junio, pudiendo, en caso estrictamente necesario, utilizarse los sabados y los dias
laborables de las vacaciones escolares de Navidad y Semana Santa. Quedan excluidos los

meses de julio y agosto, asi como los domingos y dias festivos.

En el caso de que se utilicen los sabados y los dias laborables de las vacaciones escolares de
Navidad 6 Semana Santa, el profesor-tutor deberd asegurar durante esas fechas tanto el
seguimiento de las correspondientes practicas, como su disponibilidad para solventar los

posibles imprevistos que pudieran surgir.

La duracion de la jornada lectiva del alumno en el centro de trabajo se ajustara, en la medida de
lo posible, a la jornada laboral establecida en el centro de trabajo, aunque en ningln caso podran
sobrepasarse las 9 horas diarias ni los 40 semanales. Se dedicara obligatoriamente una sesion
cada quincena en el centro docente, para actividades tutoriales de seguimiento y evaluacién
continua del programa formativo; el tiempo empleado en esta sesidén quincenal en el centro
docente se computara a todos los efectos como horas de FCT, debiendo el alumno incorporarse

a su término, al centro de trabajo hasta la finalizacion de su jornada.

La realizacién del mddulo profesional FCT en periodos distintos de los sefialados en la
Resolucién citada, requerira la autorizacion expresa de la Subdireccion General de
Universidades y Formacién Permanente, quien, a solicitud del centro y previo informe de la
Inspeccién Técnica Educativa, decidira. Para ello los centros remitirAdn con una antelacién de, al
menos, veinte dias al inicio del periodo propuesto, junto a la programacion del médulo FCT,
solicitud en la que se incluira la justificacion razonada, el calendario y horario propuesto, asi como

el sistema y las condiciones para el seguimiento y control tutorial.

Igualmente, la realizaciéon de las actividades Normativas del médulo FCT en Comunidades
Auténomas distintas a la Comunidad Autonoma de La Rioja requerira, la autorizacion expresa,
con caracter excepcional y por un Unico curso escolar, de la Subdireccibn General de
Universidades y Formacién Permanente. Los centros remitiran la solicitud y la justificacién de su

necesidad, siendo el mismo procedimiento del apartado anterior.

No obstante, cuando los centros de trabajo ubicados en Comunidades Autonomas limitrofes se
encuentren a una distancia no superior a 30 Km. del centro educativo correspondiente, no sera

necesaria la autorizacion descrita en el parrafo anterior.




6. PROGRAMA FORMATIVO

ACTIVIDADES
FORMATIVO/PRODUCTIVAS

CAPACIDADES TERMINALES/ RESULTADOS DE  ACTIVIDADES DE EVALUACION

APRENDIZAJE
Estructura y organizacion empresarial del sector de

desarrollo de aplicaciones informaticas.

Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector
del desarrollo de aplicaciones informaticas.
Organigrama de la empresa. Relacion funcional
entre departamentos

Organigrama logistico de la empresa. Proveedores,

Identifica la estructura y organizacion de la clientes y canales de comercializacion. T
. . S entificacion de la estructura
empresa relacionandola con el desarrollo y Procedimientos de trabajo en el ambito de la o _ y
- ' . ) . organizacién empresarial.
comercializacion de los productos que obtiene. empresa. Sistemas y metodos de trabajo.

Recursos humanos en la empresa: requisitos de
formacion y de competencias profesionales,
personales y sociales asociadas a los diferentes
puestos de trabajo.

Sistema de calidad establecido en el centro de
trabajo. Sistema de seguridad establecido en el

centro de trabajo.
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Ejerce la actividad profesional aplicando habitos
éticos y laborales acordes con las caracteristicas
del puesto de trabajo y los procedimientos

establecidos en la empresa.

Organiza los trabajos a desarrollar, identificando las
tareas asignadas a partir de la planificacién de
proyectos e interpretando documentacion

especifica.

Participa en el desarrollo de aplicaciones con
acceso a datos planificando la estructura de
la base de datos y evaluando el alcance y la

repercusion de las transacciones.

Actitudes personales: empatia y puntualidad.

Actitudes profesionales: orden, limpieza,

responsabilidad y seguridad.

Actitudes ante la prevencion de riesgos laboralesy | Aplicacion de habitos éticos y laborales.
ambientales.

Jerarquia en la empresa. Comunicacion con el

equipo de trabajo.

Documentacion de las actividades profesionales:

meétodos de clasificacion, codificacidn, renovacién y

eliminacion.

Reconocimiento y aplicacion de las normas

internas, instrucciones de trabajo, procedimientos Organizacion de trabajos.
normalizados de trabajo y otros, de la empresa.

Fases del proyecto. Planificacion de trabajos

Equipos y servicios auxiliares.

Acopio de medios

Disefio l6gico de bases de datos.
Técnicas de persistencia de la informacion. o ]

] » » Disefio y manejo de bases de datos
Configuracion de bases de datos. Gestién de

servidores para publicacion web.
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Evalla equipos y sistemas.

) - ] ] » Instala o colabora en la instalacién de sistemas
Gestiona y utiliza sistemas informaticos y entornos ) » ) )
o operativos. Gestion de equipos y sistemas:
de desarrollo, evaluando sus requerimientos y i o i »
o » . Configura o participa en la configuracion de
caracteristicas en funcion del proposito de uso. )
equipos. Opera entornos de desarrollo.

Interviene en el desarrollo de juegos, aplicaciones Material multimedia. Integracion.

multimedia y aplicaciones para dispositivos mdviles = Desarrollo de aplicaciones interactivas para

empleando las herramientas y lenguajes dispositivos méviles. Desarrollo y despliegue de juegos:
especificos y cumpliendo el guion y las Desarrollo de juegos y aplicaciones de
especificaciones establecidas entretenimiento.

Interfaz de aplicaciones multiplataforma. Desarrollo.
Colabora en el desarrollo y prueba de aplicaciones = Creacion de ayudas.

multiplataforma, desde la interfaz hasta Empaquetado de aplicaciones. )
. . Desarrollo y pruebas de interfaz de
la programacion de procesos y servicios, o )
} aplicaciones multiplataforma
incluyendo su empaquetado y -
o . Aplicaciones en red.
distribucion, asi como

todas las ayudas y documentacion asociadas.

Participa en el proceso de implantacion y

adaptacién de sistemas de gestion de recursos y Instalacion y configuracién de sistemas ERP-CRM. » ] »
o ) » ) y Implantacion de sistemas de gestién de
de planificacion empresarial (ERP-CRM) Gestion de la informacion. ]
) o ) recursos empresariales:
analizando sus caracteristicas y Desarrollo de componentes personalizados.

valorando los cambios realizados.



7. EVALUACION

La evaluacion del médulo profesional de FCT tendra por objeto determinar que el alumno que lo
cursa ha adquirido la competencia general del titulo, a partir de la superacién de los resultados
de aprendizaje del modulo profesional y la realizara para cada alumno, el profesor que haya
realizado el seguimiento.

Los criterios de evaluacion serviran para acreditar, una vez finalizado el proceso de aprendizaje,

si el alumno ha alcanzado las competencias profesionales establecidas

Segun el articulo 25 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la
ordenacion general de la formacion profesional del sistema educativo el modulo profesional de
Formacién en Centros de Trabajo:

o El tutor de la empresa designado por el correspondiente centro de trabajo para el
periodo de estancia del alumno, colaborara con el tutor del centro educativo para la
evaluacion del médulo de formacién en centros de trabajo. Dicho mddulo profesional
se calificard como apto o0 no apto y no se tendra en cuenta para calcular la nota media
del expediente académico.

o Cada médulo profesional podra ser objeto de evaluacién en cuatro convocatorias,

excepto el de formacién en centros de trabajo que lo serd en dos.
7.1 Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion establecidos para este médulo en el Anexo | de la Orden 20/2011
de 10 de octubre, de la Consejeria de Educacion, Cultura y Turismo, por la que se establece
la estructura bésica del curriculo del ciclo formativo de Técnico Superior en Desarrollo de
Aplicaciones Multiplataforma y su aplicacion en la Comunidad Auténoma de La Rioja son los
siguientes:

1. Identifica la estructura y organizacibn de la empresa relacionandola con el
desarrollo y comercializaciéon de los productos que obtiene.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada area
de la misma.

b) Se han reconocido las relaciones organizativas y funcionales del departamento de control
de calidad con los demés departamentos de la empresa.

¢) Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de la empresa:
proveedores, clientes, sistemas de produccién, almacenaje y otros.

d) Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo del proceso productivo.
e) Se han relacionado las competencias profesionales, personales y sociales de los recursos
humanos con el desarrollo de la actividad productiva.

f) Se han relacionado caracteristicas del mercado, tipos de clientes y proveedores y su
posible influencia en el desarrollo de la actividad empresarial.
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g) Se han identificado los canales de comercializacion mas frecuentes en esta actividad. h)
Se han valorado las ventajas e inconvenientes de la estructura de la empresa frente a
otro tipo de organizaciones empresariales.
2. Ejerce la actividad profesional aplicando hébitos éticos y laborales acordes con las
caracteristicas del puesto de trabajo y los procedimientos establecidos en la empresa.
Criterios de evaluacion:
a) Se han reconocido y justificado:
0 La disposicién personal y temporal que necesita el puesto de trabajo.
0 Las actitudes personales (puntualidad, empatia, entre otras) y profesionales
(orden, seguridad e higiene en el puesto de trabajo, responsabilidad, entre otras).
0 Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la actividad
profesional y las medidas de proteccién personal.
0 Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad profesional.
0 La dinamica relacional con respecto al equipo de trabajo y a la estructura jerarquica
establecida en la empresa.
0 Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades realizadas en el
ambito laboral.
0 Las necesidades formativas especificas para la insercién y reinsercién laboral.
b) Se han identificado las normas de prevencién de riesgos laborales que hay que aplicar en
la actividad profesional y los aspectos fundamentales de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.
¢) Se han utilizado equipos de proteccién individual adecuados a los riesgos de la actividad
profesional y a las normas de la empresa.
d) Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las actividades
desarrolladas y aplicado las normas internas y externas al respecto.
e) Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de trabajo o area
correspondiente al desarrollo de la actividad.
f) Se han interpretado y cumplido las instrucciones recibidas, responsabilizandose del
trabajo asignado.
g) Se ha establecido una comunicacion y relacion eficaz con la persona responsable en cada
situacion y miembros de su equipo, manteniendo su trato fluido y correcto.
h) Se ha valorado la importancia de su actividad y la adaptacién a los cambios de tareas
asignadas en el desarrollo de los procesos productivos de la empresa, integrandose en las
nuevas funciones.
i) Se ha comprometido responsablemente en la aplicacién de las nhormas y procedimientos

en el desarrollo de cualquier actividad o tarea.
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3. Organizalos trabajos a desarrollar, identificando las tareas asignadas a partir de la
planificacion de proyectos e interpretando documentacion especifica.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha interpretado la normativa o bibliografia adecuada al tipo de tarea a desarrollar.

b) Se ha reconocido en que fases del proceso o proyecto se encuadran las tareas a realizar.
¢) Se ha planificado el trabajo para cada tarea, secuenciando y priorizando sus fases.

d) Se han identificado los equipos y servicios auxiliares necesarios para el desarrollo de la
tarea encomendada.

e) Se ha organizado el aprovisionamiento y almacenaje de los recursos necesarios.

f) Se havalorado el orden y el método en la realizacion de las tareas.

g) Se han identificado las normativas que sea preciso observar segun cada tarea.

4. Gestiona y utiliza sistemas informaticos y entornos de desarrollo, evaluando sus
requerimientos y caracteristicas en funcién del proposito de uso.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha trabajado sobre diferentes sistemas informaticos, identificando en cada caso su
hardware, sistemas operativos y aplicaciones instaladas y las restricciones o condiciones
especificas de uso.

b) Se ha gestionado la informacién en diferentes sistemas, aplicando medidas que aseguren
la integridad y disponibilidad de los datos.

¢) Se ha participado en la gestion de recursos en red identificando las restricciones de
seguridad existentes.

d) Se han utilizado aplicaciones informaticas para elaborar, distribuir y mantener
documentacién técnica y de asistencia a usuarios.

e) Se han utilizado entornos de desarrollo para editar, depurar, probar y documentar cédigo,
ademas de generar ejecutables.

f) Se han gestionado entornos de desarrollo afiadiendo y empleando complementos
especificos en las distintas fases de proyectos de desarrollo.

5. Participa en el desarrollo de aplicaciones con acceso a datos planificando la
estructura de la base de datos y evaluando el alcance y la repercusion de las
transacciones.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha interpretado el disefio I6gico de bases de datos que aseguran la accesibilidad a los
datos.

b) Se ha participado en la materializacion del disefio I6gico sobre algun sistema gestor de
bases de datos.

¢) Se han utilizado bases de datos aplicando técnicas para mantener la persistencia de la
informacion.
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d) Se han ejecutado consultas directas y procedimientos capaces de gestionar y almacenar
objetos y datos de la base de datos.

e) Se han establecido conexiones con bases de datos para ejecutar consultas y recuperar
los resultados en objetos de acceso a datos.

f) Se han desarrollado formularios e informes como parte de aplicaciones que gestionan
de forma integral la informacién almacenada en una base de datos.

g) Se ha comprobado la configuracién de los servicios de red para garantizar la ejecucion
segura de las aplicaciones Cliente-Servidor.

h) Se ha elaborado la documentacion asociada a la gestion de las bases de datos empleadas
y las aplicaciones desarrolladas.

6. Interviene en el desarrollo de juegos, aplicaciones multimedia y aplicaciones para
dispositivos moéviles empleando las herramientas y lenguajes especificos vy
cumpliendo el guion y las especificaciones establecidas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha manipulado material multimedia en mdltiples formatos, analizando y utilizando
librerias especificas para la conversién entre formatos y para la integracion de contenidos
multimedia en una aplicacién.

b) Se ha participado en la preparacién e integracién de materiales multimedia en una
aplicacion, siguiendo las instrucciones del equipo de disefio.

¢) Se han utlizado y gestionado entornos de desarrollo especificos para aplicaciones
destinadas a dispositivos méviles, asi como entornos y motores para el desarrollo de juegos.
d) Se ha colaborado en el desarrollo de aplicaciones interactivas para dispositivos maviles,
basadas en el manejo de eventos y en la integracién de elementos interactivos vy
animaciones.

e) Se ha verificado la usabilidad de las aplicaciones desarrolladas, colaborando en los
cambios y medidas necesarias para cumplir los niveles exigidos.

f) Se ha participado en el desarrollo de juegos y aplicaciones en el ambito del
entretenimiento empleando distintas técnicas, motores y entornos de desarrollo.

7. Colaboraen el desarrollo y prueba de aplicaciones multiplataforma, desde lainterfaz
hasta la programacion de procesos y servicios, incluyendo su empaquetado y
distribucion, asi como todas las ayudas y documentacién asociadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha participado en el desarrollo de la interfaz para aplicaciones multiplataforma
empleando componentes visuales estandar o definiendo componentes personalizados.

b) Se han creado ayudas generales y ayudas sensibles al contexto para las aplicaciones

desarrolladas, empleando herramientas especificas.
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¢) Se han creado tutoriales, manuales de usuario, de instalaciéon y de configuracion de las
aplicaciones desarrolladas.

d) Se han empaquetado aplicaciones para su distribucion preparando paquetes auto
instalables con la aplicacion y todos sus elementos de ayuda y asistencia incorporados.

€) Se han aplicado técnicas de programacion multihilo y mecanismos de comunicacion
habitualmente empleados para desarrollar aplicaciones en red, valorando su repercusion.

f) Se ha participado en la definicién y elaboracion de la documentacion y del resto de
componentes empleados en los protocolos de asistencia al usuario de la aplicacion.

8. Participa en el proceso de implantacion y adaptacion de sistemas de gestion de
recursos y de planificacion empresarial (ERP-CRM) analizando sus caracteristicas y
valorando los cambios realizados.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha reconocido la funcionalidad de los sistemas ERP-CRM en un supuesto empresarial
real, evaluando la utilidad de cada uno de sus modulos.

b) Se ha participado en la instalacién y configuracién de sistemas ERP-CRM.

¢) Se ha valorado y analizado el proceso de adaptacion de un sistema ERP-CRM a los
requerimientos de un supuesto empresarial real.

d) Se ha intervenido en la gestion de la informacion almacenada en sistemas ERP-CRM
garantizando su integridad.

e) Se ha colaborado en el desarrollo de componentes personalizados para un sistema

ERP-CRM, utilizando el lenguaje de programacion proporcionado por el sistema.
7.2 Instrumentos y procedimientos de evaluacién

Los instrumentos de evaluacién y seguimiento del médulo FCT seran:

1. Anexo lll: Ficha individual de seguimiento y evaluacion del alumno. Cada alumno que
realice el médulo de FCT dispondra de una ficha, concertada entre el centro docente y el
centro de trabajo. Esta ficha se integrara en el "programa formativo", que sera cumplimentada
y tenida en cuenta por el responsable del centro de trabajo para la confeccién de su informe.
Dicha ficha sera supervisada por el profesor-tutor y adjuntada al expediente académico del
alumno.

2. Anexo IV: Hoja semanal del alumno. El alumno reflejar4 diariamente las tareas
realizadas en el centro de trabajo, de forma breve y facilmente identificable; en su caso, las
dificultades que encontré para la realizacion de las actividades y las circunstancias que lo
motivaron; asi como cuantas observaciones a nivel profesional o a nivel personal considere
oportunas. Dicha ficha contara con el visto bueno semanal del tutor de empresa, responsable
del seguimiento de su formacion, y sera supervisada por el profesor-tutor durante la sesion

quincenal destinada a las actuaciones tutoriales en el centro docente.
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8. NECESIDADES Y PROPUESTAS DE FORMACION DEL
PROFESORADO

Debido a la alta demanda de las nuevas tecnologias en cuanto a formacion y actualizacion,
se considera necesario potenciar la formacién on-line del profesorado de ciclos formativos
de informética.

Ademas de la creacion de grupos de trabajo que den respuesta a las necesidades
particulares planteadas por el profesorado y el fomento del trabajo en equipo o en

colaboracion de profesores del mismo equipo educativo.
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